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Toimenpide

Varautuminen
ja
ennakointi

Vesihuolto-
palveluiden
turvaaminen

Kuvaus

1. Varautumisharjoittelua ja hairiétilannesuunnittelua tehdaan yli kunta- ja maakuntarajojen
tarkoituksenmukaisilla kokoonpanoilla. Mukana eri kokoisia vesiosuuskuntia. Jarjestetdan vuosittain
harjoittelua eri paikoissa. Mukaan mygs desinfiointiharjoittelua. Kokemusten vaihto myds muiden kuntien ja
alueiden kanssa (esim. Juva ja Siilinjarvi).

Ymparistoterveysvalvojien ja ELYn kanssa tehdaéan yhteisty6ta ja pidetaan yhteisia tapaamisia.
Suunnitelmia koulutustilaisuuksien jarjestamisesta vesilaitoksille. Kohderyhmana kunnat ja vesilaitokset.
Jarjestetaan varautumisharjoituksia.

2. Maakunnan varautumisryhma
Lahtokohtana selvittaa, miten varautuminen organisoitunut ja missa on haasteet varautumisessa eri
alueilla.

3. Osallistutaan ita-etela yhteistydalueen ennakointityéryhman toimintaan (teemaryhma), jossa
yhdistetdan keskeinen ennakointitieto ja joka jakaa seka jalkauttaa ennakointi- ja varautumistyota.

1. Yhteistyon jatkaminen maakunnan alueella (esim. Joensuu, Kontiolahti, Liperi jne.) Teemoina
varautuminen, asiakastietojarjestelmat.

2. Vesilaitosten organisoituminen, varsinkin pienet vesiosuuskunnat

Vesihuoltopalveluiden laadukkuus ja toiminnan jatkuvuus taataan taloudellisesti ja toiminnallisesti
kestavan laitoskoon ja organisoitumisen kautta. Rakennemuutosta edistetdén alueella tehtavan
yhteistyon ja uusien toimintamallien muodossa esim. kouluttamalla ja jakamalla hyvia kaytanteita,
vaikuttamalla lainsaadantoon seka valvonnalla.

Vastuu/
osallistujat

Vesilaitokset,
vesiosuuskunnat,
ELY,
ympaéristoterveys-
valvojat

Vesilaitokset,
vesiosuuskunnat,
ELY,
ymparistoterveys-
valvojat, PELA

|IE-alueen toimijat

Vesilaitokset,
vesiosuuskunnat

Aikataulu

2022

2022

Jatkuva
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Tavoite: Yhteiskunnallinen arvostus

Toimenpide Kuvaus Vastuu Aikataulu
Asiakas- ja 1. Ollaan mukana valtakunnallisissa tapahtumissa Alueen kunnat, Jatkuva
vaikuttajaviestinta maakuntaliitot,

2. Alue viestittda yhdessa ja itsenaisesti vesihuollon merkityksesta
yhdyskunnan elintarkedna toimintona ja valttamattomyyspalvelun
saatavuuden varmistamisesta. Viestintaa toteutetaan suunnitellusti,
laaja-alaisesti ja ymmarrettavasti eri kohderyhmille. Viestinndssa
korostuu kaytannonlaheisyys ja jokapaivainen arkielama. Positiivista
viestintaa.

3. Viestinnan kehittdminen yhdessa, sovitaan viestintdkanavat.
Laaditaan vuosittain yhteinen alueellinen viestintasuunnitelma ja yhteiset
menettelyt (aikataulut, teemat ja roolitukset). Hyddynnetdan vesi.fi-
sivustoa. Joensuun Vesi kutsuu palaverin.

4. Laaditaan toimijakohtaiset viestintasuunnitelmat (aikataulut, teemat,
roolitukset)

vesihuoltolaitokset ja
valvontaviranomaiset
seké palveluntarjoajat ja
edunvalvojat

Joensuun Vesi,
vesihuoltolaitokset ja
vesiosuuskunnat, ELY,
valvontaviranomaiset
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Tavoite: Digitaaliset ja teknologiset innovaatiot
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Toimenpide Kuvaus

Digitalisaation 1. Hankinnoissa pyritaan suosimaan samoja jarjestelmia
kayttoonotto ja Edistetdadn mm. asiakastietojarjestelmien ja etdluennan seka
hyddyntaminen verkkotietojarjestelmien yhteishankintoja. Taman teeman ymparille

alueellinen yhteistyéryhma.

2. Osallistutaan ita-etela-alueen digi-ryhméaan

Digitalisaation mahdollisuuksia ita-etela alueen laitoksille avataan
verkostotapaamisissa. Kaynnistetaan yhteistydossa digipilotteja
laitosten, klusterien ja yritysten kesken pilottien toteuttamiseksi.

Vastuu Aikataulu

Paavastuu
laitoksilla (kunnilla),
lisdksi mukana
ELYt
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avoite: Vastuullinen vesihuolto

Toimenpide

Vastuullisuussuunnittelu /
Kestava kehitys

Vesihuollon
kehittamishanke

Kuvaus Vastuu Aikataulu

Itd Etela-yhteistyon alueen toimijat toteuttavat vastuullisuus-teeman mukaisesti

yhteistyoprojekteja seka organisoivat yhteisia vesihuoltoseminaareja, joissa kasitellaan eri ratkaisuja lta Etela-yhteistyo-
vastuullisuuden toteuttamisesta. Teemoina mm. bio- ja kiertotalous, lainsaadannon noudattaminen, terveys-ja alueen toimijat
ymparistoarvot, energiatehokkuus. (Tahan liittyy myos taloudellinen tehokkuus ja taloudellinen kestéavyys.)

Kuntien ja

Kuntien ja kaupunkien vesihuollossa laaditaan osana toiminnan kehittamista ~ <aupunkien
vesihuoltolaitokset, v

vastuullisu usohjelma, joka perustuu YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamiseen. Valittavat esjosuuskunnat ml.
vastuullisuutta vahvistavat teemat voivat olla mm. bio- ja kiertotalous, lainsaadannén noudattaminen, terveys- iaTerveys,
ymparistoarvot, energiatehokkuus seka talous. Kunnat toimivat vastuullisesti ja turvaavat taloudelliset resurssit kuntapaéttajien
vesihuoltolaitoksilleen. Kuntapaattajien ja vesihuoltolaitosten yhteistyon tiivistaminen. tukeminen, ELY-

keskukset

ELY-keskuksia on ohjeistettu tunnistamaan 3-5 YK:n kestavan kehityksen

tavoitetta (Sustainable Development Goals, SDGs), joiden saavuttamista virastot ja laitokset voivat omalla
toiminnallaan edistaa. Valittujen tavoitteiden eteen tehtévasta tyosta kertominen tulee olemaan valtionhallinnon
vastuullisuusraportoinnin keskiossa.

ELYjen vesihuollon vastuuhenkil6t konkretisoivat valittujen tavoitteiden mukaisesti toimenpiteita, jotka edistavéat
vastuullisuuden toteutumista vesihuollossa. Valmistelutyon tueksi tehddan yhtenainen vastuullisuusohjelma
mallipohja ja suunnittelutytkaluja, joita voidaan hyddyntaa tydskentelylla.

ELY-keskukset

Koulutusta organisoidaan kolmen maakunnan alueella. Koulutus sisaltaa yhtena teemana

vastuullisuuden, sis. lainsdadanto, resurssien kayttd, organisoitumisvaihtoehdot jne. Hankerahoitusta haetaan o

MMM:Ita syksylla 2021. Tavoitteena on organisoida 3-5 koulutuspakettia maakunnittain. Lisaksi koulutustarjonta Etela-Savon, Pohjois-

sisaltaa laitoskohtaista konsultointitukea ko. laitoksen vesihuollon kehittamissuunnitelman tekemisesta. Savon ja Pohjois-  2023-2024
Vastuullisuusohjelman laadinnan tueksi tarjotaan vastuullisuusohjelman mallipohja ja suunnittelutyékaluja, joita Karjalan ELYt

voidaan hyodyntaa tydskentelyssa. Koulutus toimii pilottina, josta saatuja kokemuksia voidaan hyddyntaa muilla

alueilla.
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Toimenpide

Yhteistydmallien
kehittaminen

Valvontaviranomais-
yhteistyon tiivistdminen

Ita-Etela-
yhteistyOverkoston
tilvistaminen

Kuvaus

Pohjois-Karjalan alueen vesihuollon yhteistydéryhma (eri toimijoita
vesilaitoksista, ELY, maakuntaliitto, valvonta, ymparistéterveys jne.).
Kokoontumisia vuoden aikana eri teemoista. ELY kutsuu verkoston koolle.
Teemana mm. varautuminen.

Edistetaan selvityksen perusteella yhteistydmallien kdyttédnottoa mm. kdynnistamalla alueellisia

yhteistydryhmia.

ELY ja ymparistoterveyden asiantuntijat tapaavat saannollisesti. Tehdaan

kyselyja eri tarpeista.

Luodaan maakunnallisesti muokattavissa oleva yhteistydmalli hyddyntéen jo kdytossa olevia malleja
ja otetaan malli laajasti kayttoon. Kehitetaan mallia tarvittaessa kokemusten pohjalta.

Tavoitteena tiedonvaihto hyvista kaytannoista, roolien selkeyttéminen seka uusien yhteisten
toimintatapojen (kuten yhteiset valvontakaynnit) avulla tehostaa valvontaa ja lopulta tarjota parempaa

palvelua asiakkaille.

Osallistutaan Ita-Etela-yhteistydalueen yhteistydverkoston tapaamisiin.
(teemaryhmat, IE-alueen foorumeita, koulutustilaisuudet). Jarjestetaan
saanndllisesti (1-2 krt/v) tapaamisia, joihin kutsutaan tarvittaessa

sidosryhmien edustajia.

Laaditaan strategian toteutumisen seuranta ja paivitys naihin liittyvat

mittarit.

Vastuu

Kunnat,
vesihuoltolaitokset,
muut viranomaiset ja
vesihuoltotoimijat.

ELY jaymparistbterveys

Kiertdva vastuu, aloittaja
KESELY.

Aikataulu

Selvitys 2022

Edistetéaan yhteistydmallien
kayttoonottoa 2023

Jatkuva

Jatkuva

Tapaamisjarjestelyista
sopiminen 2022

Jatkuva
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Tavoite: Osaamisen vahvistaminen

Toimenpide
Oppilaitosyhteistyo

Taydennyskoulutus

Kuvaus

Tarjotaan opiskelijoille (insin6orit, asentajat, séhkdautomaatio jne.)
vesilaitoksilta opinnaytetdita, harjoittelupaikkoja jne. TET-viikkojen
hyodyntaminen. Vierailukaynnit oppilaitoksilta.

Vesilaitosten tyontekijoille tarjottava koulutusta eri tehtavista, esim.
varautuminen, laitoksen yllapito jne. Olisiko Riveria koulutuksen tarjoajana?
Hyoddynnetaan "mestari-kisalli’- mallia perehdyttamisessa ja
kouluttautumisessa.

Tampereen yliopiston taydennyskoulutuksen "Veto”-koulutus eli vesihuollon
johtamisen koulutusta.

Riveria ostaa Savonialta koulutukset, joita tarjotaan vesilaitoksille.
VVY:n koulutustarjonnan hyddyntaminen.

Suomen ymparistoopiston koulutustarjonnan hyddyntaminen Kits.
https://sykKli.fi/lkoulutusalat/vesihuolto/

Taitotalo tarjoaa tdsméakoulutusta vesilaitoksen ja puhdistamon hoitajille.

Vastuu Aikataulu

Vesihuoltotoimijat, Jatkuva
oppilaitokset

Vesilaitokset, Jatkuva
vesiosuuskunnat,
kunnat, ELY jne.

Eri oppilaitokset


https://sykli.fi/koulutusalat/vesihuolto/
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avoite: Tiedolla johtaminen

Toimenpide

Tiedon analysointi ja
hyddyntaminen

Tunnusluvut
ja mittarit

Vesihuollon
tietojarjestelmat

Kuvaus Vastuu Aikataulu
Ajantasainen ja luotettava tieto seka tiedolla johtaminen tukevat vesihuollon strategista Paavastuu: Kunnan tekninen
paatoksentekoa ja tulevaisuuteen varautumista. Tieto tukee my6s aluekehittamista ja toimi, vesihuoltolaitokset,
elinkeinojen lisdamista seka maankéayton ja vesihuollon suunnittelun yhteensovittamista. kuntien luottamushenkilot
Tiedolla vastataan my0ds kuntalaisten ja laitosten asiakkaiden tarpeisiin, kysymyksiin ja Jatkuva
investointeihin ryhtymista. Muu vastuu: ELY,

maakuntaliitot,
Joensuun Vedelle tulossa tilannekuvajarjestelma. Reaaliaikainen tieto. valvontaviranomaiset,

Kasaman osalta tarve myos yhteistyolle. Talous- ja tunnuslukujen laskeminen ja analysointi. SYKE

Tiedolla johtamisen tukena on kaytossa yhteiset ja selkeat tunnusluvut ja mittarit vesihuollon
kehityksen seurantaan seka toimenpiteiden vaikutusten ja alueellisen strategian toteutumisen  kynnan tekninen toimi,

seurantaan. Tunnusluvut ja mittarit ovat seka toimijakohtaisia etta yhteisia. vesihuoltolaitokset
maakuntaliitot,
Hyddynnetaan aktiivisesti tunnuslukuja ja mittareita. Varmistetaan suureiden kokoaminen Valvontaviranomaiset Jatkuva

yhteiselle tietoalustalle (vesi.fi). Yll&pideta&n suureiden avulla maakunnallisia ja

suuraluekohtaisia tilastoja strategian toteutumisen seurannassa ja vesihuollon kehittamisesséa. Yhteisten mittareiden
Tunnuslukuina ja mittareina voivat tulla kysymykseen mm. lainsaadannosta tulevat (mm ylitetyt kehittaminen: MMM, YM, STM
arvot) ja operatiiviset tunnusluvut.

Toteutetaan vesihuollon tietojarjestelmaselvitys tunnistamaan jarjestelmat ja niissa kerattava

tieto. Selvitys tukee yhteisten tunnuslukujen ja mittareiden muodostamista ja viime kadessa  Selvitys: SYKE/MMM?

tiedolla johtamista seka "yhden luukun periaatteen” toteutumista. - _
Kehittaminen: Ohjaavat tahot,

SYKE, KEHA,VVY, SVOSK,
Ruokavirasto, ELYt,
Tietojarjestelmétoimittajat

Hyddynnetaan taysimittaisesti tietojarjestelmia tiedon keraamisessa, hallinnassa ja

jakamisessa, seka tunnuslukujen laskennassa. Jatkuva

Valtion tietojarjestelmien VEETI, YLVA, VATI, POVET (VHL, YSL, VL ja TSL mukainen Kaytto: vesihuoltolaitokset,
valvonta) kehittdminen, kaytto ja taysimittainen hyddyntaminen. valvontaviranomaiset
Operatiiviset tietojarjestelmét ja niiden rajapinnat, kehittdminen, kaytto ja taysimittainen tutkimus

hyoédyntaminen
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Tavoite: Omaisuudenhallinta
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Toimenpide

Investointisuunnittelu

Rahoitusinstrumenttien
kehittdminen ja
hyddyntaminen

Omaisuuden arvoa
turvaavat
rakenneratkaisut

Kuvaus

Huolehdittava pitkdjanteisesta ja ennakoivasta verkoston
investointisuunnittelusta. Samoin tassa yhteydessa otettava huomioon

henkilostosuunnittelu ja riittava osaaminen. Huomioidaan myos ostopalvelut.

Miten hallitaan omaisuutta alueilla, joissa verkoston kayttajat uhkaavasti
vahenevat? Jarjestetddn pienemmille vesiosuuskunnille neuvontaa
taloussuunnittelussa.

Vaikutetaan eri kanavien kautta rahoitusohjelmiin (esim. EAKR).

Etsitddn ja kootaan tietoa erilaisista hankerahoituksista ja viestitaan tiedosta
aktiivisesti alueella.

Edistetdén erityisesti vesihuoltolaitosten yhteishankkeita erilaisissa
hankehauissa.

Kartoitetaan ja arvioidaan investointisuunnitelmia tehtéaessa aina
mahdollisuudet samassa yhteydessa hyodyntaa (lahialueella olevien)
vesihuoltolaitosten synergioita, yhdistymisid ja uudelleen organisoitumisia
paremman hyotysuhteen saamiseksi investoinnista.

Vastuu

Vesihuoltolaitokset ja
kunnat

ELY-keskukset,
maakuntaliitot (viestinta
ja edistaminen),
Vesihuoltolaitokset,
kunnat (yhteishankkeet)

Vesihuoltolaitokset ja
kunnat

Aikataulu

Jatkuva

Jatkuva



